PROGRAMA:

JOVE: QUÈ, VÉNS?

Espai de Comunicació i Creació
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ESPAI DE COMUNICACIO | CREACIO

Vine i participa al Taller d’Habilitats Socials per a joves, un espai per condixer
recursos i facilitar la teva comunicacié i relacié amb els altres i amb Fentorn.

A més a més, amb els companys/es participards en l'elaboracié d‘un projecte
audiovisual.

- A OFICINA DE NOVA CIUTADANIA

c. de Sant Pav, 34, planta baixa, de 9 a15h.
- Per teléfon, al 93 74519 57 (Margot).
- Per a més informacié podeu consultar el web
www.sabadell.cat/novaciutadania
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1. ANÀLISI DE LA REALITAT I JUSTIFICACIÓ DEL PROGRAMA

Des de la visió humana emigrar és un procés que comporta uns nivells d’ estrès tant intensos que arriben a superar la capacitat d’adaptació de les persones en la societat d’acollida. Les persones nouvingudes poden experimentar un desequilibri entre les demandes ambientals i socials i la seva capacitat d’ajustar-se. Comencen a viure un procés de reorganització que es dóna a partir de la pèrdua de totes les coses que han deixat al seu lloc d’origen. Aquest desequilibri pot veure’s agreujat en el cas dels joves, que es troben en procés de forjar la seva identitat.

La presència de fills i filles de famílies immigrades reagrupants, resultat del progressiu assentament de col·lectius d’immigrants, ha comportat noves implicacions en el panorama municipal. La diversitat cultural existent en l’àmbit social es trasllada a la escola i altres espais educatius, i l’ accés al mercat laboral d’alguns d’aquests joves presenta problemàtiques que cal tenir presents.

La integració social d’aquests joves dibuixa noves realitats i nous reptes, alguns dels quals són específics i es relacionen amb el fet migratori, mentre que d’altres són genèrics i es relacionen amb el grup d’edat, el gènere, etc. I, per tant, són compartits amb altres joves no immigrants.

Treballar per a la integració social de les segones generacions es converteix en un objectiu prioritari en el treball amb nouvinguts. L’adolescència i la joventut són moments fonamentals per lluitar contra els processos d’exclusió social ja que les trajectòries que es facin durant aquella època marcaran la situació social posterior.

Així, des de la Regidoria de Drets Civils i Ciutadania es detecta la necessitat d’implementar un programa que treballi les habilitats socials dels joves nouvinguts, que arriben fora de l’edat escolar (entre 16 i 21 anys) de manera que el procés d’adaptació es faci de la millor manera possible. El dol migratori que poden experimentar al arribar a la ciutat fa que sigui més difícil mantenir la connexió amb les xarxes de suport a nivell personal i social i manquen sobretot els seus recursos personals per afrontar el dia a dia. Alhora, el programa pretén donar a conèixer als joves els recursos que ofereix la ciutat per tal de que adquireixin els coneixements suficients per a la seva autonomia personal, facilitant també la interacció amb la resta de joves de la ciutat.

El programa que presentem és una intervenció individual i grupal a nivell socioeducatiu que vol ser una eina d’acompanyament en aquest dol. En definitiva, es pretén oferir un espai i estratègies que facilitin el procés d’adaptació, al mateix temps que es reforcen les habilitats socials i comunicatives s’intenten prevenir conductes de risc potenciant les seves habilitats i que puguin ser referents  de bones pràctiques per la integració amb altres joves i amb la resta de la societat.
2. OBJECTIUS

2.1. Objectius Generals

• Oferir un espai i estratègies que promoguin i reforcin les habilitats socials i comunicatives dels participants, facilitant així l’adaptació a la nova societat d’acollida.

• Millorar el coneixement dels recursos que ofereix la ciutat.
2.2. Objectius Específics

• Anàlisis de la realitat del joves nouvinguts a Sabadell i detecció de joves amb necessitats específiques.

• Millorar la salut emocional dels joves, estimular la seva creativitat i treballar sobre la pròpia identitat.

• Treballar amb els mitjans audiovisuals i les tècniques teatrals que permeten visibilitzar la tasca dels joves.

• Facilitar l’accés d’aquests joves caps als recursos normalitzats de la ciutat i fomentar la seva participació.

• Millorar la xarxa social i evitar conductes de risc.

• Aconseguir que aquests joves puguin ser referents de bones pràctiques per la integració amb altres joves i amb la resta de la societat.

• Treballar sobre continguts que ajudin a combatre els prejudicis i falsos estereotipis al voltant de la immigració.

• Sensibilitzar a la població sobre la realitat dels joves nouvinguts a la ciutat.

• Treballar en coordinació amb els diferents departaments i serveis municipals implicats amb la intervenció amb els joves.
3. COL·LECTIU DIANA

Joves nouvinguts amb necessitats específiques, d’entre 16 i 21 anys, empadronats a Sabadell (màxim 2-3 anys), amb cert coneixement de la llengua, no escolaritzats, sense ocupació i amb poca xarxa social de suport.
El programa inclou la perspectiva de gènere promovent la participació femenina per a poder treballar en un grup mixt que garanteixi la normalització de la presència femenina i masculina. Per a tot això es duu a terme un treball exhaustiu amb les famílies i, si és necessari a través de les mediadores interculturals.

4. LOCALITZACIÓ

· Zona d’intervenció: Tot el municipi.

· Espai d’intervenció grupal: centres cívics de diferents barris de la ciutat.

5. FASES D’INTERVENCIÓ (Accions i metodologia)

FASE 1: Prospecció i anàlisi, difusió, detecció, derivació i selecció del grup

Aquesta fase es concep des de la transversalitat dels diferents departaments implicats en la temàtica.

a) Prospecció i anàlisi: 

Estudi i anàlisi permanent de la situació dels joves d’origen immigrants a Sabadell, en especial joves reagrupats. Contrast permanent amb altres anàlisis a nivell comarcal i autonòmic. Elaboració d’informes sobre joves immigrants de segona generació. Prospecció de necessitats per implementar noves accions. Per a tot això es compta amb la col·laboració de l’Observatori de la Oficina de Nova Ciutadania, d’altres departaments municipals, d’entitats ciutadanes així com amb professionals que treballen directament amb joves.

b) Difusió, detecció i derivació dels joves possibles candidats del programa:

En aquesta fase intervenen 3 mediadores interculturals que actuen en el territori així com altres agents i departaments l’Ajuntament amb relació directa amb joves, entitats, etc. Aquests són informats mitjançant un correu explicatiu de la convocatòria del programa. També venen joves a títol personal gràcies a la difusió que es fa mitjançant cartells i fulletons i a través de facebook (el del programa i el del Sabadell Atenció Jove).

A més, la informació d’aquest programa, apareix a la pàgina web del servei de joventut www.sabadell.cat/saj  i de la Oficina de Nova Ciutadania www.sabadell.cat/novaciutadania.

Les derivacions es poden fer en qualsevol moment però les persones derivades no es podran incorporar en el taller un cop ha començat. El procediment quan un jove s’interessi en fer el taller, un cop aquest hagi començat, es basa en que el tècnic de Joventut es posarà en contacte amb ells un cop s’obri una nova fase de convocatòria de participants.

c)  Detecció d’interessos i necessitats dels joves i entrevistes de selecció del grup:

Amb tots els joves derivats al programa i possibles candidats es realitza una entrevista personal per tal de conèixer els seus interessos i necessitats i configurar el grup.
FASE 2: Disseny del programa ajustant el contingut a les característiques del grup seleccionat.

FASE 3: Intervenció grupal a nivell socioeducatiu.

a) Mòdul 1: Taller d’ habilitats socials (6 sessions)

b) Mòdul 2: Taller d’ elaboració d’un producte audiovisual (6 sessions).

c) Sortides de coneixement d’entorn i de recursos i serveis municipals.

Metodologia: grup format per un màxim de 15 persones que es reuneixen setmanalment en sessions de 2 hores aproximadament i durant 12 sessions amb l’objectiu de compartir i elaborar conjuntament els seus processos d’adaptació a la societat d’acollida amb l’orientació del professional. 

Creació d’un espai de trobada setmanal, que serveixi de dispositiu de traducció d’una nova realitat, per a que els joves nouvinguts tinguin eines per integrar-se en al societat d’acollida. Les trobades són acompanyades per una parella d’educadors que serveixen de referència per als joves durant tot el procés. 

El taller articula les següents etapes:

· Descobrir qui sóc - Un disparador emocional preliminar. 

· Mirar al voltant – Eines per interpretar la nova realitat. 

· Posar-se en moviment – Una possibilitat física de reacció. 

Explicar el que veig – Els joves tenen que intentar exterioritzar el seus coneixements de la realitat a partir de la creació de un producte que tradueixi aquesta percepció.
Programació:

1. Integració i comunicació

2. Autoestima i sexualitat

3. Família, grup i relacions interpersonals

4. Salut i esport : activitat de jocs

5. Interculturalitat i convivència

6. Formació i habilitats laborals

7. Guió (relacionat amb els temes tractats)

8. Assaig / Produció

9. Gravació

10. Gravació

11. Edició

12. Projecte de vida, avaluació final de taller i

acte de cloenda lliurament de certificats.
* Sortides de coneixement d’entorn i de recursos i serveis municipals.
FASE 4: Intervenció Individual

Atenció i acollida als joves nouvinguts. Derivació, acompanyament cap a serveis normalitzats municipals i seguiment individualitzat per part d’un tècnic/a de joventut, durant i després de la participació als tallers.

Tasques: Assessorar, orientar, i acompanyar als joves cap als recursos que ofereix la ciutat des de diferents àmbits: aprenentatge de la llengua, formació, ocupació, oci, esport, recursos participatius (entitats juvenils, esdeveniments per a joves a nivell de ciutat i barri...). Seguiments individualitzats de tot el procés (inscripcions, admissió, desenvolupament del curs, cerca d’alternatives en el cas de no obtenir plaça per no respondre al perfil, etc.)

El mateix procés inclou l’apropament d’aquests joves al SAJ (Sabadell Atenció Jove) així com a d’altres departaments que poden ser útil per les seves demandes i necessitats.

FASE 5: Accions de visibilització, sensibilització i prevenció 

Presentació dels vídeos en diferents espais i esdeveniments de la ciutat.

Durant el programa es treballa amb l’objectiu de combatre els prejudicis i falsos estereotips al voltant de la immigració. A partir dels productes realitzats pels joves es preveu dinamitzar espais per a la prevenció i sensibilització amb la població, especialment amb els joves autòctons i mitjançant els productes audiovisuals treballats durant els tallers. A més es treballa l’empoderament dels joves al ser ells els encarregats de presentar-los així com d’explicar públicament la seva experiència.

Temàtiques dels vídeos: Integració, racisme, gènere, projecte, la ciutat, recursos per a joves a la ciutat...
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FASE 6: Fase de tancament

6.1. Avaluació i memòria

- Avaluació del professional: 

· Memòria final

· Informes de seguiment d’acord amb els objectius marcats pel treball grupal i individual.

· Informe de tancament.

- Avaluació dels participants:

Valoració grupal i individual

6.2. Recollida d’indicadors quantitatius i qualitatius

Avaluació Quantitativa:

· Persones derivades

· Persones acceptades

· Persones que finalitzen el programa

· Nombre de sessions

· Nombre de participants

· Nombre de participants de Llatinoamèrica

· Nombre de participants del Magreb

· Nombre de participants de la resta d’Europa

· Nombre de participants de l’Àfrica Subsahariana

· Nombre de participants d’Àsia

Avaluació Qualitativa / Resultats esperats:

· Millora del procés d’acomodació dels joves nouvinguts.

· Millora de les habilitats socials i comunicatives.

· Millora de la salut emocional.

· Millora del coneixement dels recursos que ofereix la ciutat.

6. CRONOGRAMA D’ACCIONS
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7. TRANSVERSALITAT

Per garantir una bona estratègia d’intervenció amb els joves es necessita una coordinació eficaç entre els professionals de diverses departaments. En aquest sentit el programa es concep des d’una visió totalment transversal. El programa es difon als diferents departaments i entitats implicades per a que facin les derivacions que considerin pertinents. El jove en qüestió és entrevistat/da i s’estableix una relació directa amb la persona que l’ha derivat mitjançant l’intercanvi d’informació sobre el cas, la situació personal del jove i les actuacions que es porten a terme. Durant el pas del jove pel taller, es treballa per trobar formació i recursos de diferents tipus que puguin ser del seu interès amb la finalitat de que una vegada finalitzi aquesta formació garantim la seva continuïtat en un itinerari normalitzat. Per això és clau que els diferents professionals que treballin en el cas estiguin coordinats per a complementar-se i actuar de la manera més òptima possible.
Departaments municipals col·laboradors i funcions:

Regidoria de Drets Civils i Ciutadania: Lideratge, coordinació, derivació de casos, seguiment i avaluació.

Regidoria de Serveis Socials: Derivació de casos i seguiment.

Regidoria d’Educació: Derivació de casos i seguiment.

Regidoria de Salut: Derivació de casos i seguiment. Col·laboració amb accions puntuals.

Promoció Econòmica de Sabadell – Vapor Llonch: Derivació de casos, seguiment y orientació professional i ocupacional.

Regidoria de Relacions Ciutadanes: Cessió d’espai de treball (centres cívics).

Regidoria d’Urbanisme – Pla de Barris: Derivació i seguiment.

Regidoria de Cultura: Informació sobre activitats i esdeveniments per a joves.

Regidoria d’Esports: Col·laboracions.

Entitats i altres institucions col·laboradores i funcions:

Fedelatina: Dinamització i suport en la elaboració del projecte audiovisual (subcontractació).

Diversia: Dinamització del taller socioeducatiu – habilitats socials (subcontratació).

Associacions de veïns: derivació de participants, col·laboració amb el grup de joves en activitats de sensibilització en el barri..

Drapaires d’Emaús: derivació de casos i coordinació de seguiment.

Càritas: col·laboració, derivació de casos i coordinació de seguiment.

Fundació Eveho: col·laboració, derivació de casos i coordinació de seguiment.

Entitats juvenils: col·laboració i derivació de casos.

CIFO (Centre de Innovació i Formació Ocupacional del Vallès): Informació sobre FO, coordinació i seguiment.

AECD (Associació Esportiva Can Deu): Informació sobre activitats esportives.

Consell Esportiu del Vallès: Informació sobre cursos de monitors esportius, coordinació i seguiment.

Servei Ciutadà d’ Atenció a l’Immigrant (SCAI): derivació de casos, coordinació y assessoraments jurídics.

Entitats juvenils: col·laboració, derivació de casos i informació sobre esdeveniments.

Associacions d’ immigrants: col·laboració, derivació de casos i informació sobre esdeveniments.

Clubs d’esports: Derivació de joves i informació sobre esdeveniments esportius.

Departament de Justícia Juvenil de la Generalitat de Catalunya: Derivació de casos i coordinació de seguiment.

8. ELEMENTS INNOVADORS DEL PROGRAMA

· Detectar als joves majoritàriament reagrupats que acaben d’arribar a la ciutat o que porten poc temps per oferir-los l’oportunitat de participar en el taller i de facilitar així el seu procés d’integració a la societat d’acollida. La detecció es fa de manera ràpida, de forma directa, sobre el terreny i mitjançant informes de diagnosi.

· Desenvolupar aquest programa considerant-lo un recurs “PONT” cap a circuits de professionalització normalitzats i cap a diferents recurs formatius, assessorament juvenil i activitats participatives que ofereix la ciutat.

· Oferir un seguiment individualitzat que permeti acompanyar aquests joves en la cerca d’opcions formatives i ocupacionals.

· Treballar la sensibilitzar dels joves amb relació al respecte i les normes cíviques de la societat d’acollida, així com oferir un espai de diàleg i convivència intercultural.

· Acompanyar aquests joves en l’exercici de reflexió interna sobre els seus processos i inquietuds així com en els seus nous objectius. 

· Treballar l’empoderament dels joves a través del treball de millora de les seves habilitats socials. De cada grup que participa es tria al jove que més ha animat la participació del grup, amb un perfil més responsable i cohesionador i se li proposa col·laborar amb el següent grup com a monitor adjunt.

· La elaboració d’un producte audiovisual per part dels participants del programa. L’ús dels mitjans audiovisuals com a eina de treball amb els joves i de visibilització i sensibilització per la resta de la societat.

9. RECURSOS UTILITZATS
- Sala del centre cívic

- Material fungible: rotuladors, fulls, llapis, plastilina, blocs de paper, pintures, materials de jocs, DVDs.

- Mobilitat i transport: tickets bus que oferim gratuïts als joves que viuen lluny d’on es fa el taller en qüestió per tal de facilitar la seva assistència.

- Berenar per l’acte de cloenda.

- Entrades a equipament.
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